Vseobecné obchodné podmienky KTD

1) KTD. KTD je neuzavrety okruh osdb pochadzajuci iba z ¢lenov druzstva Tradiéné Druzstvo, Tradiéné Druzstvo, so sidlom: J.Kral'a 21, 960 01 Zvolen,
Slovakia, I¢o: 52 945 715, postova adresa prevadzkarne: Levoc¢ska 1675/3Af, 064 01 Stara Lubovna, Slovakia (dalej iba ,,TD* alebo ,,druzstvo®), ktori sa
zaujimaju o spolupracu s TD, propagacii druzstevnych produktov a sluzieb.

2) Ciel’ KTD. Ciel'om klubu je propagovat’ produkty TD a zvySovat’ obraty TD. Cielom je aktivne vzdelavat’ ¢lenov v oblasti druzstevnictva ako aj v
oblasti skvalitiiovania a vyuzivania sluzieb TD.

3) Body, zPavové body a ich vplyv na podiel na zisku. Clen za svoju spolupricu ziskava body v zmysle tychto Vieobecnych obchodnych podmienok.
Body sa pouzivaji pri vypocte podielu na zisku TD pre konkrétneho ¢lena, bonusov, zliav a inych benefitov. Aktivita ¢lena spociva v dobrovol'nej praci pre
TD bez naroku na proviziu, ale s cielom vytvorit’ zisk druZstva, z ktorého &len ziska adekvatny podiel. Clen svojou dobrovolnickou &innostou pre TD
buduje dobré meno druzstva a tym zvySuje zaujem svojho okolia o druzstvo, nasledne sam pouziva produkty a sluzby TD, ¢o prinasa zisk druzstvu TD.
Samotna ¢innost’ budovania dobrého mena druzstva nespada pod ustanovenia zakona ¢. 186/2009 Z.z. o financnom sprostredkovani a finanénom poraden-
stve v platnom zneni. Samotné pouzivanie finan¢nych sluzieb, alebo nakupovanie produktov priamo medzi ¢lenom a druzstvom je nasledne vztah zékaz-
nicky a nie sprostredkovatel'sky, z ¢oho vyplyva, ze ¢innost’ budovania dobrého mena suvisi iba s bezplatnou propagaciou druzstva. Vzniknuty zisk sa
rozdel'uje medzi ¢lenov. Okrem podielu na zisku maju ¢lenovia KTD narok na odmenu vo forme zl'avovych bodov a tieto zl'avové body sa vyratavaju na-
kupmi v zmluvnych predajniach. Kazdy ¢len klubu ma pristup do menezérskeho systému SAMKO, ktory sa nachadza v internej ¢lenskej zone kazdého
¢lena. Systém SAMKO meria produktivitu resp. efektivnost’ spoluprace kazdého €Elena klubu s TD. Produktivita na jedného ¢lena je v manazérskom sys-
téme SAMKO sledovana podl'a aktivity ¢lena, kde sa maximalne vyZzaduje naplnit’ 27 produkénych bodov. Produkéné body je mozné ziskat’ z obratovych
bodov (1 obratovy bod = 1 produkény bod), z PV (1 PV = 22,5 produkéného bodu na obdobie 180 mesiacov, v pripade ze ¢len ma uhradeny zavézok splat-
ky PV) a z predaja d’al$ich produktov druzstva, ktoré maji zverejnent hodnotu produkéného bodu v prezentaciach. V pripade, Ze ¢len vytvara svojou akti-
vitou prijem v inych produktoch, potom sa znizuje pozadovana tGroven obratovych bodov. V pripade nizsej percentualnej Gispesnosti produktivity v mana-
zérskom systéme SAMKO bude pridelena ¢lenovi alikvotna Cast’ bodov. Ziskané body ¢lena tvoria zakladny parameter pre vypocet podielu na zisku, resp.
pripadne inych odmien, ktoré tvoria odmenu pre ¢lena a ¢len s touto odmenou naklada v zmysle tychto VOP.

4) Refundacia - vernostny dochodok. Clen za obraty vykonané prostrednictvom TD-PAY ziskava BODY Z OBRATU v zavislosti od vysky vykonaného
obratu. V zmysle platného cennika manipulacnych poplatkov sa méze ¢len dobrovolne rozhodnut’ aby kazdy obrat na “vlastny tcet uvedeny v profile
klienta” vo vyske $100 / 90 € = 1 bod alebo kazdy obrat cez TD-PAY (domaéca platba, SEPA platba alebo zahrani¢na platba) alebo “platba na vlastny ucet v
inej mene klienta”(konverzia), je $ 200/180 € = 1 bod. Za obraty za splatky PV ¢len ziskava BODY Z OBRATU PV vo vyske 180 EUR = 16 bodov. Pres-
ny vzorec na vypocet podielu na zisku - refundacie zvanej aj ako “vernostny dochodok”, ndjde ¢len v ¢lenskej zone.

5) Clenstvo v KTD. Dalsie podmienky &lenstva uréuju Stanovy TD. Clenstvo v KTD je bezplatné. TD méZe vo vymedzenych pripadoch Ziadat’ o &len-
sky poplatok, a to len v odovodnenych pripadoch za G¢elom vysporiadania nakladov, ktoré st spojené s danym ¢lenstvom konkrétneho ¢lena (naklady na
bankové poplatky, pravny servis, IT naklady, personalne naklady, &i iné priame naklady). Kazdy ¢len moZe mat’ iba jedno &lenstvo. Clen je povinny sa
riadit’ Stanovami a Vnttornymi predpismi, pokynmi manazérskeho systému SAMKO a predovsetkym KYC a AML (Cize je povinny predlozit’ poZzadované
podklady pre verifikaciu a identifikaciu svojej osoby).

a) Vznik ¢lenstva v KTD - sa zadina zaslanim Prihlasky do TD a elektronicky online sthlasom s obsahom Prihlagky do KTD. Clen ziskava bezplatne
konto TD-PAY na evidenciu ¢lenskych vkladov (cez ktoré ¢len ziskava p6zicky do vysky vlastného ¢lenského vkladu) ako aj pristup do druzstevného es-
hopu tzv. Trznica druZstva, pricom s podmienkami pouZivania G¢tu a cennikom poplatkov ¢len udeluje stthlas pri registraénom procese. Clen je povinny
doplnit’ do profilovych udajov vietky pozadované data a nahrat’ kopiu OP do zony dokumentov na konte TD-PAY. Clen je povinny neodkladne po registra-
cif naplnit’ si konto TD-PAY akoukol'vek sumou, ktort bude schopny pouzit’ pri nakupoch cez konto TD-PAY. Clen ziskava registra¢né &islo, ktoré bude
pouzivat’ pri evidovani nového Clena, alebo pri akejkol'vek komunikécii s TD.

b) Trvanie ¢lenstva v KTD - je ak ¢len iba pouziva konto TD-PAY (HOME alebo BUSINESS) a ziskava BODY za obraty (za body ziskava pravo na
podiely na zisku druzstva). Clen ziskava “vernostny dochodok”, ktory postupne rastie z vykonanych obratov na zaklade vernostného programu KTD. Clen
je pri svojej ¢innosti povinny riadit’ sa pokynmi TD a Vniitornymi predpismi TD. Clen je povinny vykonavat obraty pravidelne mesaéne v akejkolvek
vyske vysiej ako 1 bod z obratu, pri¢om sa toleruje minimélna frekvencia obratu 1 x za tri mesiace. Clen ma moznost’ vyuzit’ ndkupy v Trznici druZstva a
nakupy z Nakupného centra, rovnako ma pravo kedykol'vek zmenit typ ¢lenstva jednoduchym spésobom - iba nakupom PV.

¢) Ukoncenie ¢lenstva v KTD - nastiva automaticky po vypadku vykondvania pravidelnych mesa¢nych obratov cez TD-PAY vo vySke 1 bod
mesacne, resp. 6 bodov v sumare za 6 po sebe idicich mesiacov po poslednom zrealizovani platby (rozhodné si datumy pripisania bodov z
obratu). K ukonceniu méZe dojst’ aj rozhodnutim predstavenstva po preukiazanom porusSeni podmienok spoluprace, Stanov druZstva ¢i vni-
tornych predpisov.

6) ZPavové body - ¢len ziskava zl'avové body ako odmenu za spolupracu (za nakup produktov a sluzieb druzstva), ako aj ako odmenu za obrat pri ndkupe
v Trznici druzstva, ¢i inych zmluvnych predajniach. Tieto zl'avové body moze ¢len pouzit’ na preplatenie poplatkov v TD-PAY do vysky nazbieranych zla-
vovych bodov, v zmysle evidencie a spravy zl'avovych bodov na konte TD-PAY. Zl'avové body si moze dat’ kazdy ¢len vyplatit’ (suma je vzdy s DPH).
Pravnické osoby a fyzické osoby podnikatelia formou vystavenej faktiry za sprostredkovanie obchodu. O vyplatenie mdze poziadat’ aj fyzicka osoba ne-
podnikatel’ formou prideleného zvySeného podielu na roénom zisku v zmysle Stanov druzstva.

7) Obratové body. Ak ¢len ziska 450 obratovych bodov bude mu pridelny podiel na zisku vypocitany zo zakladu 332 EUR, resp. ak ziska akykol'vek vyssi
pocet obratovych bodov, bude uvedend suma alikvétna pomeru 450 obratovych bodov = 332 EUR nérokovatel'ného zékladu na vypocet podielu na zisku. Z
uvedeného vyplyva, ze €len bude mat’ pri vypocte podielu na zisku nad zakladnym ¢l. vkladom hodnotu podielu zakladného ¢lenského vkladu navysenu o
hodnotu ziskani obratovymi bodmi v zmysle vyssie uvedeného pomeru. Dalej z uvedeného vyplyva, Ze ¢len neziskava d’alsi lensky vklad, ale ziskava na
zaklade spoluprace s druzstvom narok na vyssi podiel na zisku, ktory vyplyva z vysSie uvedeného vypoctu. Pri vypocte vyrovnacieho podielu zakladného
¢lenského vkladu sa vzdy vychadza iba z realne splatenej vysky ¢l.vkladu, ¢o znamena, ze uvedeny prepocet, ktory zvySuje podiel na zisku nema vplyv na
vysku vyrovnacieho podielu. Clen druZstva ziskava o navyseni podielu na zisku za obratové body potvrdenie, ktoré sa generuje v &lenskej zone ¢lena druz-
stva, vzdy po vykonani ro¢ného vyuctovania podielov zo zisku. Uvedené tlacivo je nutné podpisat’ a zaslat’ do centraly druzstva, najneskor do konca klen-
darneho roku, pricom potvrdenia, ktoré ¢lenovia nedodaju do konca kalendarneho roku (ziskané za prdesly uctovny roku), nebuda v novom roku ak-cepto-
vané a nepotvrdené naroky na zvySenie podielu na zisku budui neplatné.

8) Aktivna spolupraca ¢lena s TD. Clen ma moznost’ aktivne spolupracovat’ s TD a to na zaklade pracovno-pravnych vztahov alebo obchodnych vzt'a-
hov. Na uvedent spolupracu ¢len uzatvara s TD osobytné zmluvné vztahy, ktoré riesia vSetky d’alSie podmienky aktivnej spoluprace. Aktivna spolupraca s
TD nie je povinnd ani narokovatel'na, ale vznika na zaklade ponuky a dopytu oboch zmluvnych stran.

9) Clen berie na vedomie, Ze jeho osobné udaje v rozsahu “meno, priezvisko, bydlisko, datum narodenia, rodné &islo, email“ si spraciivané v
zmysle zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v jeho platnom zneni. TD sa zavézuje, ze uvedené daje budtl pouzité len pre tcely TD pre
vypocet odmien. Osobné idaje bude TD uchovavat’ po dobu splnenia ucelu, na ktory boli tieto udaje poskytnuté, najdlhsie po dobu, ktori na uchovavavnie
predpisuje zakon.



10) Clen sa zavizuje:

a) k pravidelnym mesa¢nym obratom cez TD-PAY vo vyske 1 bod mesaéne, resp. 6 bodov v sumare za 6 po sebe iducich mesiacov. V pripade neplnenia si
tejto podmienky 6 po sebe iducich mesiacov (t.j. 180 dni) bude ¢lenovi zrusené Elenstvo v klube bez naroku na refundaciu, ¢i inych odmien, ako aj bez
néaroku na vyrovnaci podiel plyniici z &lenstva v klube. Clen bude na ukonéenie Glenstva za jeho neaktivitu upozorneny informénym emailom 60 dni pred
ukonéenim.

b) oznamit’ TD do 14 dni odo diia zmeny kontaktnych udajov, resp. zmena priezviska (po sobasi a pod...).

¢) ze sa bude vzdelavat’ a starostlivo pristupovat’ k odovzdavaniu informacii o TD a jeho produktoch ako aj bude pomahat’ svojim aktivnym obchodnym
partnerom v otazkach KTD. Bude §irit” odporacany know-how a nebude ho nijako pozmenovat, resp. bude §irit’ dobré meno TD a jeho zmluvnych partne-
rov, priCom v ziadnom pripade nesmie poskytovat’ zavadzajice informacie. Musi poskytovat’ si¢innost’ pri spolupraci svojim obchodnym partnerom.

d) plnit’ kritéria ,,vzorného druzstevnika®, ktoré su uvedené na webstranke v €lenskej zone SAMKO, v stati Vzorny druzstevnik.

11) Cinnost’ TD spoéiva v budovani aktiv, v sprave majetku TD a tvorbe zisku pre &lenov. Kazdy aktivny ¢len podniké sam za seba na vlastné ICO

a DIC, pri¢om nezastupuje TD. Z &innosti ¢lena musi byt’ zrejmé, Ze kond za seba, pretoze TD podnika iba na Slovensku. Clenovia zo zahraniia sa regis-
truji do TD iba cez internet online registraciou. Za aktivity ¢lenov v zahrani¢i TD nenesie a neprebera zodpovednost’. Jazykové mutacie informacii o TD
na webstranke a firemnych materidloch su vyhotovené iba pre ¢lenov - spoluvlastnikov TD pre ich vlastni potrebu, bez zdmeru aktivne podnikat’

v zahrani¢i. Aktivity TD v zahraniéi sa vykonavaji cez dcérske spoloCnosti, organizacné zlozky, ¢i firmy, kde ma TD majetkovy podiel, resp. iné zmluvné
prepojenie.

12) Clen m4 narok na refundaciu na ziklade tychto Vieobecnych podmienok a Stanov a presne definovaného vzorca uvedeného na stranke v &asti Statis-
tiky, pri¢om tento narok nemozno zmenit’ Ziadnym dodatkom. Refundacia je vyplacana zo zisku druZstva a je to vernostna odmena za obraty (podiel na
zisku druzstva), ktoré ¢len vykonal cez TD-PAY. Zisk je priebezne dosahovany, ale negarantovany. TD nedokéaze garantovat’ navratenie plnej vysky kazdej
kuapnej ceny a ¢as refundacie (nie vSak viac ako je vySka priemerného mesaéného obratu), pretoze nie je mozné presne predvidat’ vysku zisku, avSak

o priebehu tejto &innosti bude TD priebeZne informovat’ Clena prostrednictvom web stranky alebo prostrednictvom na to uréenych aplikacii. Kedze Clen
klubu je aj ¢lenom v druzstve TD, bude informovany o ¢innosti TD a jeho vysledkoch v kazdom momente cez webstranku prostrednictvom ¢lenskej zony
¢lena druzstva, druzstevnych novin, newslettera, aplikacii. Informacie st zasielané vSetkym ¢lenom. Ak ¢len odmietne prijimat’ informacie z druzstva,
moze si tym privodit’ Skody, za ktoré prebera vlastni zodpovednost’.

13) Vyplata refundacie na zaklade poziadavky Clena (tito poziadavku Clen zrealizuje cez vlastnii zonu web stranky), ak jej vyska je v min. hodnote 10
EUR (odmeny do 10 EUR sa nevyplacaji). Clen méze poZiadat’ o refundaciu po mesaénom vyaétovani, ak jeho predchadzajuci mesaény obrat bol aspon
50% z priemerného mesaéného obratu. Clen sa bude moct’ informovat’ o priebehu refundacie prostrednictvom vlastnej zény web stranky (pripadne web
aplikacif). Koordinaty k vlastnej zéne web stranky buda Clenovi zaslané e-mailom, ktory potvrdzuje registraciu &lenstva. Ziadany vyber refundacie sa
uskutoéni vzdy najneskér do 30 dni od Ziadaného diia vyplaty, ak buda splnené vyssie uvedené podmienky. Clen ma pravo na vyber iba mesaénej refunda-
cie. Refundacia pre Clena, ¢ize podiel na zisku druzstva pre ¢lena, je vyplacana formou vyplaty podielu na zisku z nerozdelené¢ho ro¢ného zisku druzstva.
Ak by doslo k rozdielom medzi vyplatenou refundaciou a roénym ziskom ¢lena, potom rozdiely budu preti¢tované z nasledujtcich ziskov. Refundacia sa
vypléca iba ak TD je v ziskua zo zdaneného minuloro¢ného zisku.

14) Zdanenie prijmov zo spoluprace a refundacie. Vsetky prijmy - odmeny zo spoluprace st prijmom ¢lena podliehajicim aktualnym dafiovym zéko-
nom vztahujicim sa na ¢lena v jeho krajine. TD zdaiuje svoj zisk a ¢len uz dostava refundacie (podielovy zisk ¢lena) ako prijem po zdaneni v zmysle
zakonov SR, ¢o vSak znamena, Ze aj tento zdaneny prijem je prijmom clena a ¢len d’alej uz sam v zmysle platnej legislativy dany prijem musi priznat v
datiovom priznani, ked’Ze aj tento prijem moze podliehat’ d’al$iemu dodaneniu, podl'a zékonv jeho krajiny.

15) Platnost’ a ukoncenie (preregistracia ¢i zmena) ¢lenstva v KTD. Podmienky a trvanie ¢lenstva v. KTD sa riadia Stanovami a tymito VOP KTD. Za
neplnenie spominanych podmienok bude Elenstvo zruSené automaticky prostrednictvom softvéru, ktory kontroluje plnenie podmienky bod 10 pism a),
alebo rozhodnutim predstavenstva. ZruSenim ¢lenstva nekonéi povinnost’ uhradit’ pripadné skody, ktoré mozu byt ¢lenovi dofakturované. ZruSenim ¢len-
stva v KTD sa rusi ¢lenstvo v druzstve, s vynimkou iba ak ¢len nema zakupeny investi¢ny podiel, zlato, alebo PV, v pripade vlastnictva ostatnych typov
podielov sa ¢lenstvo automaticky rusi aj v druzstve.

16) Nahrada Skody - V pripade, ak doslo k zaniku ¢lenstva ¢lena v druzstve z dovodu Skody sposobenej ¢lenom druzstvu, ¢len je povinny nahradit’ druz-
stvu vSetku Skodu, ktorl druzstvu, pripadne inému ¢lenovi druzstva sposobil.

17) Nastroje na tvorbu obratov. Kazdy ¢len moze vykonavat’ obraty prostrednictvom odchadzajucich platieb z konta TD-PAY, vykonavanych konverzii,
ktoré st spravované konkrétnou aktualnou zmluvnou fin.institiciou. Na konto TD-PAY sa vzt'ahuju osobytné Vseobecné podmienky TD-PAY.

18) Helpdesk. Pripadné otazky ohl'adne TD a ohl'adne TD-PAY vybavuje helpdesk@td-coop.cu

19) Vsetky otazky a vzt’ahy neupravené v tychto Vieobecnych podmienkach sa riadia podl'a ustanoveni Stanov TD. Stanovy TD st k nahliadnutiu na web
stranke. Tieto podmienky st sucastou Prihlasky. TD si vyhradzuje pravo zmeny tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.

20) Odoslanim prihlasky cez web online aplikaciu Ziadatel’ potvrdzuje prostrednictvom SMS autentifikacie (elektronicky podpis nahradzajuci
beZny podpis perom):

(a) svoj stihlas s podmienkami ¢lenstva,

(b) porozumel obsahu Prihlasky do TD a tychto V§eobecnych podmienok KTD, Vseobecnych podmienok TD-PAY.

(¢) oboznamil sa so Stanovami TD a suhlasi s nimi,

(d) s cennikom manipulaénych poplatkov. Potvrdzuje, Ze pre ¢lenstvo v KTD sa rozhodol na zaklade vlastnej slobodnej vole.

Aktualizécia s platnostou a uc¢innost'ou od 1.8.2020.
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Priloha ¢&. 1
Aktualny zoznam produktov

¢lensky vklad
PV /1 podiel
Zeleny podiel / 1 podiel
TIP Carbon Ceaner CC
Nakup v Trznici
Obrat cez TD-PAY
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ANO *2 ANO *3 ANO *1
ANO *2 ANO *3 ANO *1
ANO *2 ANO *3 ANO *1

- ANO *5 ANO *1
ANO *6 ANO *7 ANO *1
ANO *9 ANO *10 -

3% z kazdého prijatého EURa je preposlané na provizny Géet, z ktorého dostavaju odmeny iba zmluvni spolu-
pracovnici na zaklade uzatvorenej Mandatnej zmluvy medzi ¢lenom a TD

16 b za prijatych 180 EUR resp. alikvotne,16-nasobok je prideleny len pri splacani podla splatkového kalendara,
v pripade, Ze budete so splatkami v omeskani bude odobraty. Obnovenie 16-nasobku je mozné len ak budu do-
platené vSetky omeSkané platby. V pripade predaja podielu je U¢tovany poplatok 3%. Obratové body ziskané za
splatku PV alebo Zeleného podielu sa pocitaju do Refundacie, ale nepocitaju sa do podmienky obratu 5 b na
vyplatu odmeny z obratovych bodov ani do provizii za obratové body.

22,5 PB za 1 podiel, PB sa pripiSu len ak je uhradena mesac¢na splatka. V pripade zakupenia 2 a viac podielov sa
pocita 22,5 PB za kazdy podiel, PB za podiel sa pripisuju max.180 mesiacov.

Jednorazovo 50 Priamych bodov za 1 TIP CC. Body su pripisané az vtedy ak je TIP UspeSne dokonéeny a doku-
menty st v TD

Jednorazovo 230 Produkénych bodov za 1 TIP CC. Body su pripisané az vtedy ak je TIP UspesSne dokonéeny a
dokumenty su v TD

1 b za obrat 180 EUR pri Domécej platbe resp. alikvotne

1 PB za nakup v hodnote rovny/vaési ako 36 EUR / 1000 CZK / 160 PLN po dobu 3 mesiacov
1 PB za nékup rovny a viac ako 72 EUR /2000 CZK / 300 PLN po dobu 4 mesiacov

Zl'avové body su pripisané na Géte Zl'avovych bodov v TD-PAY polla dohodnutej vysky spatného bunusu s ob-
chodnikom. Zl'avové body preplacaju poplatky na TD-PAY.

1 b za obrat 180 EUR pri Domécej platbe, 1 b za obrat 90 EUR pri platbe cez Vlastni kartu resp. alikvotne

1 PB za obrat 180 EUR pri Domécej platbe , 1 PB za obrat 90 EUR pri platbe cez Vlastnu kartu



