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Uvodné ustanovenia

Tradiéné Druzstvo, so sidlom: J. Krala 21, 960 01 Zvolen, Slovakia, ICO: 52 945 715, zapisané v obchodnom registri
Okresného sudu Banska Bystrica, odd.: Dr, vl. &.: 519/S, poStova adresa: Levocska 1675/3A, 064 01 Stara Lubovnia,
Slovakia (v texte d'alej aj ako “TD” alebo ako “druzstvo”) vydava tieto véeobecné podmienky pre &lenské vklady TD-Pay
Tradiéné druzstvo na zaklade platformy TD-Pay poskytuje, eviduje a spravuje, pricom dané p6ziCky su poukazané iba
Elenovi do vySky jeho vlastného ¢&lenského vkladu. Tieto VSeobecné podmienky maju charakter Zmluvy o pdzicke v
zmysle Obcianského zakonnika. Druzstvo nakladéa s €lenskymi vkladmi ako s vlastnym kapitalom v zmysle Stanov TD a
tychto v8eobecnych podmienok. Druzstvo si UCtuje za dané sluzby manipulacné poplatky, ktoré pokryvaju néklady na
dand c¢innost. Druzstvo ma pravo menit vy$ku manipulaénych poplatkov, pricom ich vy$ku uverejiiuje v Cenniku
zmluvnych partnerov, ktori z vykonaného obratu st ochotni poskytnit odmenu pre TD za vykonany obrat a TD nasledne
tito odmenu zohl'adni ¢lenom v podobe zliav z manipulaénych poplatkov ¢i inym dohodnutym spésobom.

1. Definicia zakladnych pojmov

druzstva a komunikéciu medzi ¢lenom a druzstvom, pri¢om kazdy &len ziskava individualny pristup na vlastné subkonto,
kde mé& zobrazené pohyby jeho vlastnych €lenskych vkladov pouzitych na tento GCel poskytnutia pdzicky. Pre vylu¢enie
pochybnosti, TD-pay nie je technickym prostriedkom ani platobnym uétom v zmysle zakona o platobnych sluzbach. TD-

spracuje (prekontroluje z pohladu zakona AML a zabezpedi identifikaciu, zauc&tovanie Clenského vkladu resp.
poskytnutej pbzicky do pohladavok voci €lenovi, alebo splatenie zavazku t.j. vratenie pbzicky). TD nasledne poskytne
pbzicku Elenovi Ucelovo na ucet podla pokynov €lena, ktoré Clen uvedie vo vlastnej internej zéne konta TD-pay a
nasledne TD uz vykona transakciu (poskytne pdzi¢ku) vo svojom mene z vlastnych finanénych prostriedkov (pévodom z
¢lenského vkladu €lena) na ucet definovany ¢lenom, prostrednictvom zmluvnych bank &i licencovanych poskytovatelov
platobnych sluzieb (dalej ako “Banka“). Prostrednictvom webového rozhrania TD-Pay d’alej Banka poskytuje platobné
sluzby vyluéne uz iba pre TD. Webové rozhranie TD-Pay vedie prehl'adnu evidenciu ¢lenskych vkladov €lenov, v zmysle
Obchodného zékonnika podla § 228, zapojenych do tohto projektu, pricom kazdy ¢len ma svoj vlastny chraneny pristup

do vlastnej evidencie jeho vkladov.

Banka je zmluvna finan¢na institacia alebo banka zodpovedna za platobny styk, ktora pre projekt TD-Pay poskytuje
platobné sluzby &i akykolvek finanény servis spadajici pod ¢innost regulovani narodnou bankou.

Tradiéné druzstvo (“TD“ alebo “druzstvo“) je spolo¢nost so sidlom: J.Krala 21, 960 01 Zvolen, prevadzkareri:
Levoéska 1675/3A, 064 01 Stara Luboviia, ICO: 52 945 715. Zapisana v Obchodnom registri Okresného studu Banska
Bystrica ,0dd: Dr, VI. &. 519/S.

Klub tradiéného druzstva (“KTD”) je neuzavrety okruh os6b pochadzajici iba z ¢lenov druZzstva Tradi¢né Druzstvo,
ktori sa zaujimajl o spolupracu s TD, propagécii druzstevnych produktov a sluzieb. Clenstvo v KTD sa riadi VOP KTD.

Manipulaény poplatok ¢len uhradza za poskytnuta pézicku v zmysle cennika manipulaénych poplatkov. Manipulaény
poplatok je U€tovany za poskytnutu pozicku. Je zUcCtovany po vykonanej transakcii odpocitanim z Elenského vkladu
evidovaného na TD-Pay. Manipulany poplatok pokryva naklady spojené s poskytnutim pézic¢ky, bankovym prevodom a

spracovanim zaznamov a dat ako aj nahradza arok za poskytnutt p6zi¢ku. Manipulaény poplatok za poskytnutie pozicky
Uctovany v zmysle §39 Zakona €. 222/2004Z. z. O dani z pridanej hodnoty je oslobodeny od DPH.

VOP KTD su vSeobecné obchodné podmienky KTD, ktoré podrobne upravuju prava a povinnosti ¢lenov KTD.

Zaujemca je kazdy, kto chce uzivat vyhody projektu TD-Pay, musi byt ¢lenom TD a ¢lenom KTD. V zmysle zakona
druzstvo pracuje iba s vlastnym kapitalom zlozenym z €lenskych vkladov. TD nepracuje s peniazmi tretich stran.

AML - na UCely tohto dokumentu sa za AML rozumie Zakon ¢&. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu.
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VSeobecné ustanovenia
Prevadzkovatelom TD-Pay je TD.

Cielom a zamerom TD pre prevadzku TD-Pay je poskytnGt ¢lenom TD vyhody druzstevného déchodku - refundacie
s vlastnym autorskym know-how, ktorého podmienky su uvedené na internetovej stranke: https://www.td-coop.eu.

TD-Pay je pristupny len pre ¢lenov TD. TD poskytuje p6zicky do vySky ¢&lenského vkladu TD-Pay a iba pre
spoluvlastnikov TD, t.j. jeho vlastnych ¢lenov, priom sa nejedna o regulovant ¢innost NBS z oblasti poskytovania
&i sprostredkovania spotrebitelskych Gverov ani o akikolvek obdobnu &innost, kedze finanéné prostriedky s
ziskavané bez verejnej vyzvy, bez Gc€asti verejnosti, vyluéne iba z vlastnych zdrojov, ktoré su evidované (uctované)

jeho vlastnych zdrojov (bez verejnej vyzvy) TD ziskava prijmy, ktoré dalej pouziva na rozvoj druzstva a budovanie
aktiv druzstva. Prijmy z aktiv druzstva su prerozdelené medzi Clenov, ktori vykonavali transakcie s ¢lenskymi
vkladmi TD-Pay.

Technicku podporu, helpdesk, marketingové a obchodné aktivity pre ¢lenov TD zabezpecuje v celom rozsahu TD.
Registracia do TD-Pay

Podmienkou pre vyuzivanie TD-Pay je:

a) €lenstvo v TD, t.j. min. zakladny vklad do TD,

b) registracia zaujemcu prostrednictvom registratného formulara uvedeného na stranke https://klient.td-coop.eu a

c) dodanie pozadovanych podkladov (kdpia OP alebo pasu a képia faktury s poStovou adresou zaujemcu).

Uspes$nou registraciou po predchadzajicom spineni podmienok podl'a bodu 3.1. tychto véeobecnych podmienok sa
zaujemca stava ¢lenom druzstva TD (dalej len ,Clen“) a automaticky ziskava moznost vyuzivat TD-Pay, pricom
vyplnenim registraéného formulara potvrdzuje, ze bol v celom rozsahu oboznameny s tymito vSeobecnymi
podmienkami, Stanovami TD, VOP KTD a Cennikom manipula¢nych poplatkov.

Proces registracie TD-Pay a vykon ¢innosti v jeho ramci bude uskuto€nené v sulade s kritériami na ochranu dat a
osobnych Udajov v zmysle Zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v plathom zneni, v zmysle Z&kona ¢.
297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti v plathom zneni, politiky AML (Anti-money-
laudering) a KYC (Know-your-client resp. poznaj-svojho-klienta).

Zaujemcom o ¢lenstvo mozu byt fyzické osoby a pravnické osoby z ktorejkolvek krajiny (okrem rezidentov
rizikovych krajin).

Clenstvo v druzstve je bezplatné.

Kazdy ¢len TD vyuZivajuci projekt TD-Pay sa zavazuje akceptovat politiku Anti-money-laundering, ktora je uvedena
na strankach www.td-coop.eu ako aj vnutrofiremn smernicu TD proti legalizcii prijmov z trestnej ¢innosti.

Clen dava sthlas s tym, aby dokumenty a osobné tdaje poskytnuté pre registraciu do TD boli pouzité zo strany TD
aj pre registraciu ¢lena do KTD a do TD.

Prava a povinnosti ¢lenov
Clen TD je povinny:
a) Pre overenie svojho mena/nazvu a svojej adresy pobytu/sidla/miesta podnikania zaslat doklady, ktoré potvrdzuji

uvedené osobné Udaje: pas alebo obciansky preukaz a druhy doklad preukazujuci uvedené osobné udaje,
ktorym je fakt(ra znejlca na meno osoby, ktora ma zaujem stat sa ¢lenom a z ktorej vyplyva daj o pobyte, sidle
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alebo mieste podnikania, pri pravnickych osobach zaroveri opravnenie na podnikanie. TD je opravnené
pozadovat predlozenie d'al$ich dokladov podla vlastného uvazenia.

b) Dodrziavat tieto véeobecné podmienky.

c¢) Chranit svoje pristupové heslo do TD-Pay pred zneuzitim neopravnenych oséb.

d) Presvedcit sa, Ze internetové pripojenie k jeho privatnej zone TD-Pay je bezpecné.

e) Na pouzivanom pocitaci vyuzivat najnovsi antivirovy software s najnov$ou aktualizaciou virusovej databazy.

f) Ak zisti alebo ma podozrenie, ze tretia osoba ziskala informéacie o pristupe do TD-Pay, okamzite to ohlasit
formou emailu na helpdesk pre zablokovanie neopravneného pristupu.

Clen ma vygenerovany prehlad transakcii uskutoénenych prostrednictvom TD-Pay raz mesacne, ktory sa zobrazi v
jeho privatnej zone TD-Pay ako Vypis pohybov é&lenskych vkladov TD-Pay. Clen za nakupy v zmluvnych
prevadzkach ziskava zlavové body, ktoré sa pouzivaju na spatné preplatenie uhradenych poplatkov.

Webové prostredie TD-Pay umozriuje Clenovi poziadat TD o p6zitku a to tak, Ze ¢len do prislusného formulara
zada pokyn na vykonanie prevodu vo vySke pozadovanej p6zicky na konkrétny Gcet, ktory je cielovym uctom na
poskytnutie p6zicky, resp. uéelom vykonania nakupu, ¢i obratu, a to z prostriedkov TD, cez u¢et TD zriadeny v
banke (dalej ,TU*) aZ do vysky ¢lenského vkladu TD-Pay podla bodu 4.5. pism. a) tychto véeobecnych podmienok.
TD poskytne pdzicku Elenovi maximalne do vysky jeho ¢lenského vkladu, pricom Urok z poskytnutej pdzicky je
nahradeny manipulaénym poplatkom a o uroku sa neuctuje. P6zi¢ka je poskytnuta na zaklade tych vSeobecnych

podmienok, ktoré sliZia ako Ramcova zmluva o poskytnuti poziéky v zmysle § 657 Obgianského zakonnika (d'alej
len ,Zmluva®“). Platnost a G¢innost tejto uzatvorenej Zmluvy je deri pravoplatného vzniku ¢lenstva ¢lena v TD.

a) TD poskytuje pdzicky maximalne do vysky hodnoty ¢lenského vkladu ¢lena v TD splateného na Gcéet TD v
banke, v ktorej ma TD otvoreny uéet (dalej len ,Vklad UnTU* — vklad uhradeny na Gcet TD), avSak vzdy len do
vySKky rozdielu medzi hodnotou Vkladu UnTU / TD a vySkou jeho uz existujucej pézi€ky v TD v zmysle tychto

vSeobecnych podmienok (kdekolvek v tychto vSeobecnych podmienok len ,pozickovy limit®).
b) Clen je povinny poskytnuté pozicky vratif podl'a svojich ekonomickych moznosti, najneskér vak pri zaniku jeho
Clenstva v TD zapoctom s vyrovnacim podielom.

c) Clen uhradza pdzicky na uréeny Géet TD v banke pod variabilnym symbolom, ktory je prideleny élenovi v TD-Pay
v zmysle platobnych Gdajov uvedenych v cp.td-coop.eu v sekcii Prijat peniaze (d'alej len ,splatka®).

d) Uhradenim pézi¢ky sa ¢lenovi obnovuje pozickovy limit.

e) Proces podla bodu 4.5. pism. c) a d) je mozné opakovat bez obmedzeni (ak to nevyluéuji iné ustanovenia
tychto vSeobecnych podmienok alebo Stanovy TD).

f) Clen je povinny nahradit TD poplatky za vykonanie nim Ziadanych pozigiek vo vyske manipulagnych poplatkov,
ktoré TD Gétuje za poskytnutie pdZicky na pokrytie priamych & nepriamych nékladov (dalej len ,poplatky®). S
vy$kou poplatkov je mozné sa oboznamit v cenniku manipulac¢nych poplatkov, ktory je zverejneny na stranke

cp.td-coop.eu .

g) Vyska existujucej pozicky €lena u TD podla tychto v&eobecnych podmienok je vysledkom nasledovného vzorca:

Poskytnuté pozicky + Poplatky — Splatky poZiciek = aktualny stav pézicky (dalej len ,ASP*), pricom ASP musi
byt vzdy niz8ie nez Vklad UnTU.
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Ak ¢len vykona splatku na G¢et TD prevySujicu aktualny stav p6zicky podla tychto vSeobecnych podmienok, potom
s finan€énymi prostriedkami tvoriacimi rozdiel medzi splatkou a aktualnym stavom pézi¢ky sa naklada v zmysle
Stanov TD.

Pre zabezpecené overenie poziadavky na Cerpanie pOzicky z péziCkového limitu, ¢len pouziva SMS kod, ktory
elektronicky nahradza podpis élena pri zadani poziadavky na derpanie pozicky. Clen si musi chranit mobilny telefon
pred zneuzitim, za ¢o prebera vlastn zodpovednost.

Clen ma pravo na preplatenie zaplatenych poplatkov v TD-Pay, ak vlastni zlavové body v mene (valute)
prisluchajucej mene (valute) zaplateného poplatku. 1 zlavovy euro bod = pravo na preplatenie poplatku v hodnote 1
EUR. Clen ziskava zl'avové body, ak nakupuje v zmluvnych eshopoch alebo plati za zmluvny tovar &i sluzby cez
TD-Pay. Evidencia zl'avovych bodov sa nachadza v privatnej zéne kazdého ¢lena v TD-Pay. TD preplati ¢lenovi
zaplateny poplatok na dennej baze v danej mene prislichajucej nazbieranym zl'avovym bodom, pri¢om tato Ghradu
TD vykona bez potreby vyhotovit faktiru, len na zaklade denného vyuctovania z eshopu a na zaklade tychto
vSeobecnych podmienok. TD vedie evidenciu preplatenych poplatkov, ktoré su zaznamenané na Vypise pohybov
¢lenskych vkladov TD-Pay. Zlavové body st neprenosné a nepredajné s platnostou 12 mesiacov od datumu
pridelenia. Preplatenie poplatkov na zaklade zlavovych bodov je z darfiového hladiska prijmom pre clena a
nakladom pre TD, pri€om TD takto plati poplatok za ¢lena.

Clen nesmie preberat peniaze v hotovosti od inych &lenov.
Zanik konta TD-Pay

Konto TD-Pay zanika:

a) ak ¢len ma 6 mesiacov vycerpany pozickovy limit;

b) ak ¢len za 6 mesiacov nepoziadal o Gerpanie pdzicky v minimalnej vySke obratu uréenej vo VOP KTD;
¢) zanikom TD;

d) odvolanim suhlasu ¢lena podl'a bodu 6.2. tychto v§eobecnych podmienok;

e) vylu¢enim z KTD. TD je opravnené ¢lena z KTD vylUéit v pripade, ak ¢len:
- poruSuje vSeobecné podmienky,
- vykonava c¢innost, v dosledku ktorej vznikla $koda alebo je tato ¢innost spdsobila privodit vznik $kody, alebo
- ak vykonéava ¢innost, ktora poskodzuje dobré meno banky, druzstva, KTD alebo ktoréhokolvek iného ¢lena &i
zmluvného partnera.
V takom pripade je vyluenie ¢lena mozné okamzite, najneskér vSak do 12 mesiacov od zistenia uvedenej
skuto¢nosti. Vylu€enie ¢lena nadobuda G€inky driom nasledujucim po obdrzani e—mailu €lenom, v ktorom bude
¢lenovi oznamené, ze je z KTD vylugeny. Clen nemdze namietat, ze e-mail tykajci sa vylienia mu nebol
dorugeny, ak bol e-mail zaslany na adresu uvedenu ¢lenom v ramci jeho registracie do konta TD-Pay. ZruSenim
Clenstva ¢len straca narok na vsetky benefity ako aj refundaciu, av8ak nezanika jeho zodpovednost za
spdsobené Skody;

f) ak Clen poziada o zrugenie ¢lenstva. V takom pripade Clenstvo zanika po autorizovani a overeni jeho
poziadavky na zru$enie ¢lenstva, pricom je povinny uviest ¢islo étu, kde ma byt prevedeny zostatok.

Déverné informacie

Clen sa zavazuje dodrziavat dovernost informacii, ktoré mu boli poskytnuté v stvislosti s TD-Pay. Vzhladom
na uvedené, nie je ¢len opravneny poskytovaf informacie ziskané v suvislosti s TD-Pay tretim osobam. Zavazok
mli€anlivosti trva i po zaniku Elenstva.

Clen tymto dava TD suhlas s pouzitim a spracovanim osobnych Udajov vo vlastnej databaze druzstva formou

zoznamu, za Ucelom evidencie v8etkych vzfahov a informacii relevantnych pre prevadzku TD-Pay na dobu
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nevyhnutn( na spracovanie tychto udajov. Tento stihlas mozno odvolaf zaslanim emailového ozndmenia na adresu
helpdesk@td-coop.eu.

Pre zvy$enie narokov na dovernost, resp. ochranu prenasanych dat, presahujice moznosti TD, je zéleZitostou
¢lena KTD uskutoénit na svojej strane prislugné opatrenia k zabezpeéeniu dévernosti.

Clen nie je opravneny kopirovat &innost TD v ramci projektu TD-Pay (ani prostrednictvom tretich osdb), & vytvarat
na zéklade ziskanych informécii konkurenéné sluzby alebo produkty, konkurujuce sluzbam a produktom
poskytovanym druzstvom. V pripade, ak ¢len porusi zakaz uvedeny v tomto bode, bude to mat za nasledok
ukonéenie ¢lenstva v TD a ¢lenovi vznikne povinnost zaplatit v prospech TD zmluvni pokutu vo vyske 100.000,-
EUR (slovom jednostotisic eur). Narok na nahradu Skody ostava zaplatenim zmluvnej pokuty v celom rozsahu
zachovany a nie je vylu¢ené vyvodzovanie trestnopravnej zodpovednosti.

Zaverecné ustanovenia
TD si vyhradzuje pravo tieto véeobecné podmienky zmenit.

Neoddelitelnou stcastou tychto véeobecnych podmienok st V&eobecné obchodné podmienky KTD, Stanovy TD,
Cennik manipulacnych poplatkov.

Ak je alebo sa stane niektoré ustanovenie tychto vSeobecnych podmienok neplatné i nedcinné, nedotyka sa to
ostatnych ustanoveni tychto vSeobecnych podmienok, ktoré zostavaju v platnosti a G¢inné. TD je opravnené
nahradit neplatné / neG¢inné ustanovenie ustanovenim platnym/aéinnym, ktoré najlepSie zodpoveda povodne
zamyS$lanému Gcelu ustanovenia neplatného / neucinného. Do tej doby plati zodpovedajuca Uprava vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Clen suhlasi, ze véetky spory vzniknuté z pravnych vztahov vyplyvajicich z tychto véeobecnych podmienok alebo
sUvisiacich so vSeobecnymi podmienkami, vratane vsetkych vedlajSich pravnych vztahov, narokov na vydanie
bezdbévodného obohatenia, narokov na nahradu $kody, sporov o platnost, vyklad, zanik ¢lenstva, budi podané na
prislusny sud vo Zvolene.

Tieto vSeobecné podmienky nahradzaju VSeobecné podmienky TD-Pay ucinné driom 01.08.2020 a nadobudaji
platnost a G¢innost diia 01.09.2021.

Schvalené predstavenstvom Tradi¢ného druzstva.
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	dodanie požadovaných podkladov (kópia OP alebo pasu a kópia faktúry s poštovou adresou záujemcu).
	Úspešnou registráciou po predchádzajúcom splnení podmienok podľa bodu 3.1. týchto všeobecných podmienok sa záujemca stáva členom družstva TD (ďalej len „Člen“) a automaticky získava možnosť využívať TD-Pay, pričom vyplnením registračného formulára potvrdzuje, že bol v celom rozsahu oboznámený s týmito všeobecnými podmienkami, Stanovami TD, VOP KTD a Cenníkom manipulačných poplatkov.
	Proces registrácie TD-Pay a výkon činnosti v jeho rámci bude uskutočnené v súlade s kritériami na ochranu dát a osobných údajov v zmysle Zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov v platnom znení, v zmysle Zákona č. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizáciou príjmov z trestnej činnosti v platnom znení, politiky AML (Anti-money-laudering) a KYC (Know-your-client resp. poznaj-svojho-klienta).
	Záujemcom o členstvo môžu byť fyzické osoby a právnické osoby z ktorejkoľvek krajiny (okrem rezidentov rizikových krajín).
	Členstvo v družstve je bezplatné.
	Každý člen TD využívajúci projekt TD-Pay sa zaväzuje akceptovať politiku Anti-money-laundering, ktorá je uvedená na stránkach www.td-coop.eu ako aj vnútrofiremnú smernicu TD proti legalizácií príjmov z trestnej činnosti.
	Člen dáva súhlas s tým, aby dokumenty a osobné údaje poskytnuté pre registráciu do TD boli použité zo strany TD aj pre registráciu člena do KTD a do TD.
	Práva a povinnosti členov
	Člen TD je povinný:
	Pre overenie svojho mena/názvu a svojej adresy pobytu/sídla/miesta podnikania zaslať doklady, ktoré potvrdzujú uvedené osobné údaje: pas alebo občiansky preukaz a druhý doklad preukazujúci uvedené osobné údaje, ktorým je faktúra znejúca na meno osoby, ktorá má záujem stať sa členom a z ktorej vyplýva údaj o pobyte, sídle alebo mieste podnikania, pri právnických osobách zároveň oprávnenie na podnikanie. TD je oprávnené požadovať predloženie ďalších dokladov podľa vlastného uváženia.
	Dodržiavať tieto všeobecné podmienky.
	Chrániť svoje prístupové heslo do TD-Pay pred zneužitím neoprávnených osôb.
	Presvedčiť sa, že internetové pripojenie k jeho privátnej zóne TD-Pay je bezpečné.
	Na používanom počítači využívať najnovší antivírový software s najnovšou aktualizáciou vírusovej databázy.
	Ak zistí alebo má podozrenie, že tretia osoba získala informácie o prístupe do TD-Pay, okamžite to ohlásiť formou emailu na helpdesk pre zablokovanie neoprávneného prístupu.
	Člen má vygenerovaný prehľad transakcií uskutočnených prostredníctvom TD-Pay raz mesačne, ktorý sa zobrazí v jeho privátnej zóne TD-Pay ako Výpis pohybov členských vkladov TD-Pay. Člen za nákupy v zmluvných prevádzkach získava zľavové body, ktoré sa používajú na spätné preplatenie uhradených poplatkov.
	Webové prostredie TD-Pay umožňuje členovi požiadať TD  o pôžičku a to tak, že člen do príslušného formulára zadá pokyn na vykonanie prevodu vo výške požadovanej pôžičky na konkrétny účet, ktorý je cieľovým účtom na poskytnutie pôžičky, resp. účelom vykonania nákupu, či obratu, a to z prostriedkov TD, cez účet TD zriadený v banke (ďalej „TU“) až do výšky členského vkladu TD-Pay podľa bodu 4.5. písm. a) týchto všeobecných podmienok.
	TD poskytne pôžičku členovi maximálne do výšky jeho členského vkladu, pričom úrok z poskytnutej pôžičky je nahradený manipulačným poplatkom a o úroku sa neúčtuje. Pôžička je poskytnutá na základe tých všeobecných podmienok, ktoré slúžia ako Rámcová zmluva o poskytnutí pôžičky v zmysle § 657 Občianského zákonníka (ďalej len „Zmluva“). Platnosť a účinnosť tejto uzatvorenej Zmluvy je deň právoplatného vzniku členstva člena v TD.
	Pre poskytovanie pôžičiek platia nasledovné pravidlá:
	TD poskytuje pôžičky maximálne do výšky hodnoty členského vkladu člena v TD splateného na účet TD v banke, v ktorej má  TD otvorený účet (ďalej len „Vklad UnTU“ – vklad uhradený na účet TD), avšak vždy len do výšky rozdielu medzi hodnotou Vkladu UnTU / TD a výškou jeho už existujúcej pôžičky v TD v zmysle týchto všeobecných podmienok (kdekoľvek v týchto všeobecných podmienok len „pôžičkový limit“).
	Člen je povinný poskytnuté pôžičky vrátiť podľa svojich ekonomických možností, najneskôr však pri zániku jeho členstva v TD zápočtom s vyrovnacím podielom.
	Člen uhrádza pôžičky na určený účet TD v banke pod variabilným symbolom, ktorý je pridelený členovi v TD-Pay v zmysle platobných údajov uvedených v cp.td-coop.eu v sekcii Prijať peniaze (ďalej len „splátka“).
	Uhradením pôžičky sa členovi obnovuje pôžičkový limit.
	Proces podľa bodu 4.5. písm. c) a d) je možné opakovať bez obmedzení (ak to nevylučujú iné ustanovenia týchto všeobecných podmienok alebo Stanovy TD).
	Člen je povinný nahradiť TD poplatky za vykonanie ním žiadaných pôžičiek vo výške manipulačných poplatkov, ktoré TD účtuje za poskytnutie pôžičky na pokrytie priamych či nepriamych nákladov (ďalej len „poplatky“). S výškou poplatkov je možné sa oboznámiť v cenníku manipulačných poplatkov, ktorý je zverejnený na stránke cp.td-coop.eu .
	Výška existujúcej pôžičky člena u TD podľa týchto všeobecných podmienok je výsledkom nasledovného vzorca: Poskytnuté pôžičky + Poplatky – Splátky pôžičiek = aktuálny stav pôžičky (ďalej len „ASP“), pričom ASP musí byť vždy nižšie než Vklad UnTU.
	Ak člen vykoná splátku na účet TD prevyšujúcu aktuálny stav pôžičky podľa týchto všeobecných podmienok, potom s finančnými prostriedkami tvoriacimi rozdiel medzi splátkou a aktuálnym stavom pôžičky sa nakladá v zmysle Stanov TD.
	Pre zabezpečené overenie požiadavky na čerpanie pôžičky z pôžičkového limitu, člen používa SMS kód, ktorý elektronicky nahrádza podpis člena pri zadaní požiadavky na čerpanie pôžičky. Člen si musí chrániť mobilný telefón pred zneužitím, za čo preberá vlastnú zodpovednosť.
	Člen má právo na preplatenie zaplatených poplatkov v TD-Pay, ak vlastní zľavové body v mene (valute) prislúchajúcej mene (valute) zaplateného poplatku. 1 zľavový euro bod = právo na preplatenie poplatku v hodnote 1 EUR. Člen získava zľavové body, ak nakupuje v zmluvných eshopoch alebo platí za zmluvný tovar či služby cez TD-Pay. Evidencia zľavových bodov sa nachádza v privátnej zóne každého člena v TD-Pay. TD preplatí členovi zaplatený poplatok na dennej báze v danej mene prislúchajúcej nazbieraným zľavovým bodom, pričom túto úhradu TD vykoná bez potreby vyhotoviť faktúru, len na základe denného vyúčtovania z eshopu a na základe týchto všeobecných podmienok. TD vedie evidenciu preplatených poplatkov, ktoré sú zaznamenané na Výpise pohybov členských vkladov TD-Pay. Zľavové body sú neprenosné a nepredajné s platnosťou 12 mesiacov od dátumu pridelenia. Preplatenie poplatkov na základe zľavových bodov je z daňového hľadiska príjmom pre člena a nákladom pre TD, pričom TD takto platí poplatok za člena.
	Člen nesmie preberať peniaze v hotovosti od iných členov.
	Zánik konta TD-Pay
	Konto TD-Pay zaniká:
	ak člen má 6 mesiacov vyčerpaný pôžičkový limit;
	ak člen za 6 mesiacov nepožiadal o čerpanie pôžičky v minimálnej výške obratu určenej vo VOP KTD;
	zánikom TD;
	odvolaním súhlasu člena podľa bodu 6.2. týchto všeobecných podmienok;
	vylúčením z KTD. TD je oprávnené člena z KTD vylúčiť v prípade, ak člen: - porušuje všeobecné podmienky, - vykonáva činnosť, v dôsledku ktorej vznikla škoda alebo je táto činnosť spôsobilá privodiť vznik škody, alebo - ak vykonáva činnosť, ktorá poškodzuje dobré meno banky, družstva, KTD alebo ktoréhokoľvek iného člena či zmluvného partnera. V takom prípade je vylúčenie člena možné okamžite, najneskôr však do 12 mesiacov od zistenia uvedenej skutočnosti. Vylúčenie člena nadobúda účinky dňom nasledujúcim po obdržaní e–mailu členom, v ktorom bude členovi oznámené, že je z KTD vylúčený. Člen nemôže namietať, že e-mail týkajúci sa vylúčenia mu nebol doručený, ak bol e–mail zaslaný na adresu uvedenú členom v rámci jeho registrácie do konta TD-Pay. Zrušením členstva člen stráca nárok na všetky benefity ako aj refundáciu, avšak nezaniká jeho zodpovednosť za spôsobené škody;
	ak Člen požiada o zrušenie členstva. V takom prípade Členstvo zaniká po autorizovaní a overení jeho požiadavky na zrušenie členstva, pričom je povinný uviesť číslo účtu, kde má byť prevedený zostatok.
	Dôverné informácie
	Člen  sa  zaväzuje  dodržiavať  dôvernosť  informácií,  ktoré  mu  boli  poskytnuté  v súvislosti s TD-Pay.  Vzhľadom na uvedené, nie je člen oprávnený poskytovať informácie získané v súvislosti s TD-Pay tretím osobám. Záväzok mlčanlivosti trvá i po zániku členstva.
	Člen týmto dáva TD súhlas s použitím a spracovaním osobných údajov vo vlastnej databáze družstva formou zoznamu, za účelom evidencie všetkých vzťahov a informácií relevantných pre prevádzku TD-Pay na dobu nevyhnutnú na spracovanie týchto údajov. Tento súhlas možno odvolať zaslaním emailového oznámenia na adresu helpdesk@td-coop.eu.
	Pre zvýšenie nárokov na dôvernosť, resp. ochranu prenášaných dát, presahujúce možnosti TD, je záležitosťou člena KTD uskutočniť na svojej strane príslušné opatrenia k zabezpečeniu dôvernosti.
	Člen nie je oprávnený kopírovať činnosť TD v rámci projektu TD-Pay (ani prostredníctvom tretích osôb), či vytvárať na základe získaných informácií konkurenčné služby alebo produkty, konkurujúce službám a produktom poskytovaným družstvom. V prípade, ak člen poruší zákaz uvedený v tomto bode, bude to mať za následok ukončenie členstva v TD a členovi vznikne povinnosť zaplatiť v prospech TD zmluvnú pokutu vo výške 100.000,-EUR (slovom jednostotisíc eur). Nárok na náhradu škody ostáva zaplatením zmluvnej pokuty v celom rozsahu zachovaný a nie je vylúčené vyvodzovanie trestnoprávnej zodpovednosti.
	Záverečné ustanovenia
	TD si vyhradzuje právo tieto všeobecné podmienky zmeniť.
	Neoddeliteľnou súčasťou týchto všeobecných podmienok sú Všeobecné obchodné podmienky KTD, Stanovy TD, Cenník manipulačných poplatkov.
	Ak je alebo sa stane niektoré ustanovenie týchto všeobecných podmienok neplatné či neúčinné, nedotýka sa to ostatných ustanovení týchto všeobecných podmienok, ktoré zostávajú v platnosti a účinné. TD je oprávnené  nahradiť neplatné / neúčinné ustanovenie ustanovením platným/účinným, ktoré najlepšie zodpovedá pôvodne zamýšľanému účelu ustanovenia neplatného / neúčinného. Do tej doby platí zodpovedajúca úprava všeobecne záväzných právnych predpisov Slovenskej republiky.
	Člen súhlasí, že všetky spory vzniknuté z právnych vzťahov vyplývajúcich z týchto všeobecných podmienok alebo súvisiacich so všeobecnými podmienkami, vrátane všetkých vedľajších právnych vzťahov, nárokov na vydanie bezdôvodného obohatenia, nárokov na náhradu škody, sporov o platnosť, výklad, zánik členstva, budú podané na príslušný súd vo Zvolene.
	Tieto všeobecné podmienky nahrádzajú Všeobecné podmienky TD-Pay účinné dňom 01.08.2020 a nadobúdajú platnosť a účinnosť dňa 01.09.2021.
	Schválené predstavenstvom Tradičného družstva.


